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1. Informasjon om barnehagen- lokal tilpasning.

Stiftelsen NVH barnehagen er en privat tre-avdelings barnehage beliggende sentralt i Oslo. Formålet er å drive barnehage for ansatte og studenter ved NMBU, Adamstuen. Barnehagen ble startet opp i 1986, og vil drive frem til Veterinærhøyskolen flytter til Ås i 2020. Barnehagen har to småbarnsavdelinger med h.h.v. ni og åtte barn, samt en storbarnsavdeling med tjue barn. Det er tretten ansatte i barnehagen, totalt 11,8 årsverk.

Barnehagen består av to bygninger og to adskilte lekeplasser som er tilpasset de enkelte aldersgrupper. Vi har egen gymsal, stor eplehage, mange parkområder og kollektivtransport i umiddelbar nærhet som tar oss ut i Oslo-marka.

Barnehagen legger stor vekt på barnas frie lek, aktive voksne og tilstedeværelse i leken. For mer utfyllende informasjon les NVH barnehagens årsplan.
Tiltaksplanen skal være en lokal plan som alle ansatte forplikter å rette seg etter. Den skal brukes aktivt i det daglige arbeidet og sees i sammenheng med årsplan og rammeplan for barnehagen. Tiltaksplanen revideres ved behov.

NVH

Nysgjerrighet

Vennskap

Humor

2. Mål 

Hovedmål:


Delmål:


3. Definisjon – hva er mobbing?

Mobbing er opplevd systematisk fysisk og/eller psykiske handlinger som har foregått over tid. Det er et skjevt maktforhold mellom de som mobber og de som blir mobbet. 

• Mobbing/utestenging kan skje både synlig og usynlig.

• De negative handlingene kan komme fra både enkeltpersoner og/eller fra en gruppe. • Den som blir mobbet og trakassert opplever seg underlegen og har vanskelig for å forsvare seg, det er en ubalanse i maktforholdet. 

Enkeltepisoder, lekeslåssing og vilkårlig erting defineres ikke som mobbing. 

4. Forebygge og forhindre mobbing 

Det er voksnes ansvar å forebygge og forhindre mobbing.
Rammeplanen framhever viktigheten av voksnes holdninger, kunnskaper og ferdigheter til å møte, forstå og oppdra barn. Gjennom holdningsskapende arbeid og konkret handling i samarbeid med hjemmene skal personalet skape et trygt, inkluderende og stimulerende barnehagemiljø som forebygger mobbing. 
4.1 Sosial kompetanse
Sosial kompetanse handler om å kunne kommunisere og samhandle godt med andre i ulike situasjoner, og er noe av det viktigste vi har fokus på i barnehagen vår. I barnehagesammenheng er det viktig å ha en felles forståelse av hva sosial kompetanse er. Her er begrepsforklaringer som er nyttige i personalets refleksjon over sosial kompetanse, og som er vesentlig å mestre:
· Selvfølelse
· Empati
· Prososial atferd 
· Selvhevdelse
· Selvkontroll 
Noen av begrepene representerer krav om at barna skal tilpasse seg ulike situasjoner, mens andre områder vektlegger barnas initiativ og selvrealisering.


«Barn lærer gjennom alt de opplever og erfarer»  
4.2.  Hjerteprogrammet
Fra februar 2018 vil NVH barnehagen ta i bruk et nytt metodeverktøy som heter: Hjerteprogrammet. 
Hjerteprogrammet er et konkret og praktisk opplegg om sosial kompetanse, samlet i en koffert, og laget for å passe rett inn i barnehagens planer og aktiviteter.

Med utgangspunkt i små hverdagshistorier om barna Mats og Mille, faste samlinger kalt hjertesamlinger, og en hel idebank med aktiviteter, får barna konkrete rammer og målsettinger å knytte opplevelser og erfaringer til.
I Hjerteprogrammet er sosial kompetanse delt inn i tre hovedtema, eller hjertelag, og ni undertema. Aktiviteter er inndelt i kategorier og skaper en systematisk oppbygning fra det enkle til det mer komplekse: Fra ett barn i fokus (JEG) til et nytt barn i fokus (DU) og videre til hele barnegruppen (VI).
Via Hjerteprogrammet ønsker man å gi barna positive opplevelser i samvær med andre og lære dem sosiale kjøreregler i et godt fellesskap.
5. Hvordan oppdage mobbing og tendens til mobbing?
I NVH barnehagen er god bemanning ett av våre viktigste tiltak for å oppdage mobbing og mobbeatferd. I barnehagen handler det mye om at barn eksperimenterer og prøver forskjellige handlingsstrategier. Det er viktig at voksne stopper negative handlingsmønstre som kan transformeres til mobbing.
Personalet må være klar over og ha kunnskap om at mobbeatferd kan starte så tidlig som i 3-års alder og kanskje tidligere. Personalet må observere nøye og blande seg inn ved å vise barn strategier de kan bruke for å avlære negative strategier vise prososial atferd. Noen eksempler kan være å bruke rollespill, ha samlingsstunder og barnesamtaler. 
6. Tiltak som gjøres i NVH-barnehagen - i de ulike aldersgruppene.

Mobbing blant små barn er ikke en ondsinnet handling. Det handler om å sikre sin egen posisjon og tilhørighet i gruppa. Dersom et lite barn er kommet inn i en negativ samspillsirkel, klarer det ikke alene å bryte ut av en slik ond sirkel. Voksne har ansvar for å oppdage/hjelpe til med å bryte onde sirkler.
For å skape en barnehage fri for mobbing må vi i NVH-barnehagen:
- Stoppe negative handlingsmønstre. Kan f.eks. være når barn stadig tar leker fra andre barn, og særlig enkeltbarn. At de slår, dytter og biter. 
- Være tilstedeværende og nære voksne på gulvet, i leken.

- Være i forkant, ikke etterkant.

- Jobbe systematisk med utvikling av empati- vis at man er god mot andre, stryk en hånd over kinnet eller hodet, gi en klem. Voksne må trøste og vise vei i dette arbeidet, så barna kopierer dette.

- Konfliktløsing- vise barna gode strategier, benevne og vise gjennom handling. 
- Fokusere på vennskapsbegrepet. Støtte oppunder gryende vennskap og skape gode relasjoner i små lekegrupper.

- Se hvert enkelt barn og forebygge utestengelse. Voksne må være støttende stillas og bygge opp om god lek rundt enkeltbarn.

- Være oppmerksomme på passive barn- voksne må handle raskt, gjennom observasjon, hjelpe inn i lek, bli værende der til barna mestrer dette.
- Gi barn anerkjennelse for følelsesuttrykk, ved å si: «jeg ser at du er lei deg», eller «jeg forstår at du er sinna».
- Samarbeide med foreldre, snakke varmt om barnehagen, om å dele og å være en god venn. Snakke barnehagen og alle barn/voksne opp. 
- Jevnlige diskusjoner vedrørende mobbing på avdelingsmøter og personalmøter. 

- Ha tydelige verdier og felles holdninger som praktiseres av voksne
- Vi bruker hjerteprogrammet som et arbeidsverktøy i arbeidet med sosial kompetanse. 

- Jevnlige diskusjoner vedrørende mobbing på avdelingsmøter og personalmøter. 
- Vi jobber med sosial-kompetanse gjennom hele barnehageåret eks. selvhevdelse, empati, selvkontroll, rolletaking, humor, glede, lek. 
Punktene over gjelder både de store og de små barna, men måten det jobbes på kan være ulike da barna er på ulike utvklingsstadier. 

7. Voksne i barnehagen

En barnehage som arbeider for et godt psykososialt miljø, arbeider samtidig forebyggende mot utestengning og mobbing. Bevisst ledelse av barnegruppen krever tydelige voksne og gode ledere. En god leder kan ikke forhindre at det oppstår spontane episoder med erting, utestengning og slag og spark i barnegruppen. Men en god leder vet hvordan slike episoder skal håndteres på en positiv måte, og dermed forhindre mobbing.

Relasjon mellom barn og voksne er sentralt i arbeidet mot mobbing i barnehagen. De voksnes forståelse av barn og barns atferd er grunnlaget for om voksne ser, reflekterer, handler og evaluerer egen praksis. Det er også de voksnes holdninger som ligger til grunn for de handlinger som utføres. 
Gjensidig åpenhet og støtte i samarbeidet er viktig for personalet i barnehagen vår. En felles grunnholdning om at alle i prinsippet vil hverandre vel, er et godt utgangspunkt. Trygge ansatte i et inkluderende arbeidsmiljø vil bidra til varme i miljøet rundt, ansattes trivsel på jobb vil ha en gunstig innvirkning på hverdagsatmosfæren.

8. Samarbeid mellom barnehage og hjem
Barnehagen og hjemmet har et felles ansvar for at mobbing ikke får utvikle seg i barnehagen. Barnehagen kan ikke arbeide med verdier og holdninger alene. Det forventes at foresatte vil samarbeide med barnehagen om forebygging av mobbing og krenkende atferd. Foresatte må derfor involveres i hvordan barnehagen jobber med barn og relasjoner og snakke om tema mobbing, krenkende atferd og forebygging av dette i foreldresamtaler og foreldremøter. Dette innebærer også at foresatte blir informert om denne handlingsplanen mot mobbing.
 Det å bli sett, møtt, anerkjent og respektert, innebærer gjensidig forpliktelse mellom barnehage og hjem. Alle barn og foresatte skal oppleve å bli tatt på alvor av personalet, hvis de kommer med en bekymring om at et barn blir utsatt for krenkende ord eller handlinger.
Foresatte er barnas viktigste rollemodeller og må være varsomme med hva de sier og uttrykker, når barn er til stede.

Foresatte bidrar til forebyggende arbeid ved å

- hilse på, snakke med alle barn, om mulig invitere barn med hjem, og legge til rette for nye vennskap 
- snakke positivt om andre barn, foresatte, personalet og barnehagen. Melde fra til barnehagen, dersom det oppdages erting/mobbing blant barna 

- gi tilbakemeldinger på barnets trivsel og opplevelser 

- følge opp informasjon og ha et tett samarbeid med barnehagen 
9. Barnehagens rutiner for forebygging av mobbing
	
	Oppgave
	Tidspunkt
	Ansvar

	1
	Barnehagen gjennomgår handlingsplan og drøfter og dokumenterer barnehagens syn på:

-hva er et godt psykososialt miljø?

-hva er krenkende atferd?

-hva er terskelen for å gripe inn og hva innebærer det?

-når skal styrer varsles?
	Ved barnehagestart
	Styrer

	2
	Opplæring og informasjon til alle nyansatte om vår handlingsplan
	Ved ansettelse 
	Styrer

	3
	Barn og foresatte informeres om planen. Nye foresatte skriver under på at de har lest dokumentet
	Ved oppstart
	Pedagogisk leder

	4
	Barnehagen vurderer det psykososiale miljøet og vurderer informasjon fra foreldresamtaler 
	Ledermøte 2 ganger i året
	Styrer

	5
	Barnehagens planer og tiltak for forebyggende og holdningsskapende arbeid gjennomsyrer barnehagehverdagen
	Løpende
	Styrer 

	6
	Barnehagen evaluerer sitt forebyggende og holdningsskapende arbeid hvert år. Evaluering og evt. Revidering foretas i personalmøte
	Hver vår
	Styrer


10. Tiltak ved mobbing eller krenkende atferd
	
	Oppgaver
	Ansvar
	Forslag til dokumentasjon

(vedlegg ligger på styrers kontor)

	1
	Mobbing eller krenkende atferd er observert eller informert om av ansatte eller foresatte 
	Den som har mottatt informasjon eller observert handlingen
	Notat vedr. krenkende handling

	2
	Undersøkelser og observasjon settes i gang umiddelbart dersom det kommer fram at et barn ikke har det bra.
	Styrer/

Pedagogisk leder
	Observasjon- logg

	3
	Samtaler med barnet som opplever seg krenket, for å skaffe informasjon og gi støtte. Barnehagen skal sikre at barnets egen subjektive opplevelse kommer fram 
	Styrer/

Pedagogisk leder
	Referat

	4
	Samtaler med foresatte til barnet som opplever seg krenket.

Barnehagen har ansvar for å legge til rette for et godt samarbeid når det gjelder tiltak som kan/bør gjøres. 
	Styrer/

Pedagogisk leder
	Referat

	5
	Samtale med barnet/barna som krenker. 

Er det flere som krenker snakkes det med èn om gangen. Hensikten med samtalen er å gi beskjed om at slik atferd og må stoppe umiddelbart. Gjøre avtaler om oppfølging. 
	Styrer/

Pedagogisk leder
	Referat

	6
	Samtale med foresatte til barnet som krenker. Barnehagen har ansvar for å legge til rette for et godt samarbeid når det gjelder tiltak som kan/bør gjøres.
	Styrer/

Pedagogisk leder
	Referat

	7
	Tiltaksplan utarbeides.

På bakgrunn av undersøkelsene og observasjonene lages en tiltaksplan som presenteres foresatte. Planen utføres av samtlige ansatte. 
	Styrer/

Pedagogisk leder
	Tiltaksplan 

	8
	Oppfølging.

Den krenkende atferden følges inntil den opphører helt. Alle involverte barn skal følges opp. 
	Styrer/

Pedagogisk leder
	Observasjonslogg/

Referat

	9
	Vurderingsmøte for personalet etter 1-2 uker. Fungerer iverksatte tiltak? Eventuelt videreføring/justering av tiltak.
	Styrer/

Pedagogisk leder
	Referat 

	10
	Ny informasjon/samtale med foresatte om dagens ståsted i saken. Nær dialog med foresatte bør skje kontinuerlig til saken er løst. 
	Styrer
	Referat


Innholdsfortegnelse:
Innholdet er hentet fra:

Barne- og familiedepartementet, Mobbing i barnehagen, Et hefte for deg som arbeider i barnehagen.

Utdanningsdirektoratet, Barns trivsel-voksnes ansvar, forebyggende arbeid mot mobbing i barnehagen. 

Utdanningsdirektoratet, Rammeplanen for barnehagen, 2017
Handlingsplan mot mobbing i Bærumsbarnehagene, Plan for å sikre barna et godt psykososialt miljø, 2016



NVH-barnehagen skal ha nulltoleranse mot mobbing 








Alle ansatte i NVH-barnehagen skal jobbe aktivt for å opprettholde et respektfullt og inkluderende miljø, hvor alle barn føler seg trygge og blir godt ivaretatt, både fysisk og psykisk.
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